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. INLEDNING

Projektet Polysemantiskt digitalt samlande har bedrivits vid Historiska museet 2012~
2014 och finansierats av Statens kulturrads medel for centrala museers forskning.
Medarbetare i projektet har varit Li Kolker, Fredrik Svanberg och Lotta Fernstal
(projektledare). Denna rapport sammanfattar det arbete som tidigare gjorts i pro-
jektet och som beskrevs i rapporten Polysemantiskt digitalt museisamlande (Fernstal,
Kolker & Svanberg 2014), redovisar en avslutande del av projektets arbete under 2014
och drar till sist sammanfattande slutsatser av projektet som helhet.

Projektet har arbetat for att skapa forstielse for och ta tillvara pd mojligheter i
museers digitala samlingssystem for polysemantisk information, tillginglighet och
anvindbarhet. Detta genom analyser av samlingssystem, anvindar- samt fokus-
gruppundersokningar. Vi har ocksa utvecklat exempel pa hur museer kan arbeta po-
lysemantiskt.

Arbetet har skett i samarbete med projektet Samlingar i tiden — ett utvecklingspro-
Jjekt som drivs av Kulturparken Smaland AB med Alexandra Stiernspetz Nylén som
projektledare. Dessa tva projekt har bedrivits separata och med skilda finansieringar,
men forenats av gemensamma intressen kring frigor som rér samlingssystem och
anvindarperspektiv. Mellan projekten har vi bland annat samarbetat kring kunskaps-
utbyte, fokusgruppundersokningar och delat erfarenheter under arbetets gang.






2. PROJEKTET OCH DESS UTGANGSPUNKTER

Med begreppet polysemantiskt menar vi flerfaldig betydelse. Ett foremal eller en bild
kan ha flera betydelser och sammanhang och kring det enskilda objektet kan flera
olika berittelser och olika sorters kunskaper finnas, vilket idag ofta synliggors i mu-
seers utstdllningar och pedagogiska verksamheter, men inte i de digitala samlingssys-
temen ddr informationen om féremil i samlingarna forvaltas. Féremalen dr vanligen
beskrivna genom informationsmassigt sniva klassifikationssystem dér bara mycket
begrinsade delar av deras egentligen mangfaldiga betydelser och anknytningar kom-
mer fram. Vi hivdar att detta behover utvecklas. Detsamma giller f6r fotografier och
konst i museisamlingar. Ordet polysemantiskt ir sammansatt av forleden poly som
betyder mang- eller flerfaldig, och semantisk som ir adjektivet till semantik, "studiet
av sprakliga uttrycks betydelse eller mening” (NE.se semantik). Vi kopplar alltsi hir
detta fran borjan sprakvetenskapliga begrepp till den materiella kulturens flerfaldiga
betydelse. Ett liknande begrepp ér pluralistisk som ocksa anvinds med innebérden
mangfaldig. Uttrycket polysemantisk har fordelen att det inte bara syftar pd mang-
tald utan just en mdngfald av betydelser och dirfér bittre fingar hur samma museiob-
jekt kan ses utifran olika perspektiv och ingi i flera olika sammanhang (fig. 1).
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Figur 1. Exempel pa polysemantik. Figurinen forestiller Sankt Sebastian. Over figurinen finns samma
information som i Historiska museets nuvarande samlingssystem (Museum Information System, MIS).
| ovalerna finns ord som illustrerar annan kunskap som ocksa finns om Sebastian, men som det idag
inte finns utrymme for i samlingssystemet. Det ar dnskvart utifran ett polysemantiskt perspektiv att i
ett samlingssystem aven kunna arbeta med kunskaper som dessa och beratta mer om objekt i musei-
samlingar an de traditionella, antikvariska kunskaperna. Foto: Gabriel Hildebrand, Historiska museet.



Begreppet polysemantisk anvinds ocksd i internationella museologiska studier av
samlingssystem. Museologerna Fiona Cameron och Helena Robinson gjorde till ex-
empel redan 2007 en metastudie 6ver di nyligen genomférda stérre undersokningar
av digitala samlingssystem dir de menade att den digitala samlingsinformationen
behévde problematiseras sivil teoretiskt som utifrin anvindarbehov. De argumente-
rade bland annat for behovet av en 6kad forstielse for hur samlade objekt dr polyse-
mantiska genom att de kan ha flera olika betydelser beroende pa vem som betraktar
dem och i vilket sammanhang, samt genom att deras mening och betydelse ocksi
torindras 6ver tid. De menade ocksé att det dr viktigt att i systemen synliggora muse-
ets “forfattarskap”, alltsd vem som klassificerar och skapar informationen (Cameron
& Robinson 2007).

Att arbeta polysemantiskt i museers samlingssystem pa nitet, sirskilt genom
tillgdngliggorande tematiseringar av samlingsinformation, vilket vi foresprikar som
sirskilt betydelsefullt, dr egentligen samma tankesitt som nir museerna skapar sina
utstillningar. Dessa utgar vanligen fran breda teman som sedan zoomar in pa olika
underteman och detaljer och dirigenom méter besokaren fran en bred och tillging-
lig utgangspunkt. Utstillningarna presenterar liksom de digitala samlingssystemen
museiféremal, men i utstillningen moter beskaren féremalen genom tematisering
och presentationsskikt dir de gors begripliga och meningsfulla genom valda anslag.
Bredd och tematisering fungerar hir som ingang till mer detaljerad och specialise-
rad information och enskilda objekt. I utstillningen kan ocksé specialistens kunskap
komma till anvindning for mer dn specialdata om det enskilda objektet, nimligen
dven som vigvisare till de storre ssammanhang och teman som de olika objekten hor
samman med eller kan knytas till. Samma slags tinkande bor appliceras pa de di-
gitala samlingssystemen, dér dessa behover fler ingangar och sokméjligheter for att
fungera f6r publika milgrupper; ett slags digitalt kuratorskap.

Tillginglighet och anvindarperspektiv nimns i regeringens nationella strategi for
arbetet med digitalisering av kulturarvsinformation 2012—2015. Meningen ir inte bara
att saker ska finnas digitalt utan dven vara tillgingliga for allminheten (Digir@It
kulturarv 2011). Hur informationen verkligen ska bli tillginglig i egentlig mening, det
vill siiga sokbar, forstielig och anvindbar f6r andra dn specialister och specialintresse-
rade, nimns dock inte. Hur det kan g till ar betydelsefull kunskap f6r museisektorn
i sin helhet och det vill vi bidra till med arbetet i Polysemantiskt digitalt samlande. Var
utgingspunkt i projektet har varit att moéjligheten for att utveckla polysemantisk in-
formation i museernas samlingssystem dr direkt relaterad till fragor om tillginglighet
och anvindbarhet. Informationens méingfald dr en forutsittning for, eller i vart fall
en starkt bidragande faktor till, 6kad tillgidnglighet och anvindbarhet. Vi foresprikar
alltsd att arbetet med museers samlingssystem bor utvecklas polysemantiskt, mot en
pluralistisk méangfald. Ett sidant arbetssitt mojliggor att arbeta med bland annat
interkulturalitet, mangfald, genus- och HBTQI-perspektiv liksom intersektionella
perspektiv, det vill siga fragor som idag dr viktiga for de flesta museer (Wahlquist
& Josefsson 2015). Vi anser att museerna i hogre grad dn hittills bor kunna arbeta
med tematiska ingingar till sina samlingssystem, och med manga olika kunskaper
och berittelser, samt att sidan information ska kunna hittas av de anvindare som ir
intresserade eller i behov av den, bide internt inom museerna och externt hos den
vidare kretsen av publika anvindare.

Den digitala registreringen i Sverige har i manga fall skett relativt okritiskt och
mekaniskt, "frin a-6”, och i huvudsak baserats pd informationen i dldre katalogkort
eller motsvarande. Dirfor innehiéller samlingssystemen i hog grad ett slags "ofiltre-
rad” specialinformation om féremal som for sin s6kbarhet kriver forkunskaper om
de olika museidmnenas terminologi och klassifikationsprinciper for att fullt ut kunna
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anvindas. Detta har i detalj dokumenterats av Bengt Wittgren (2013). De flesta mu-
seers samlingssystem kan ddrfor betraktas som en medierad form av museimagasin,
snarare dn jaimforas med hur utstillningar skapas, som diskuterades ovan. I samlings-
systemen dr det foremalen i sig som stér i fokus och inte deras sammanhang eller
berittelserna kring dem. Hir kommer de féremalsférvaltande praktikerna i otakt
med de pedagogiska, dir lirandeperspektiv i museer har utvecklats avsevirt under
senare dr. Denna situation har dven iakttagits och beskrivits internationellt, dir olika
principer for hur detta kan forbittras har foreslagits (exempelvis Cameron & Robin-
son 2007; Din & Hecht 2007; Parry 2007, 2010).

Motiveringen for uppbyggnaden av de digitala samlingssystemen har frimst varit
att tillgdngliggora samlingarna. Den foremilsinformation som tidigare var forbe-
hallen antikvarier, intendenter och forskare som kom i nirkontakt med de fysiska
téremilen dr nu allmint atkomlig via de publika samlingssystemen pi nitet. Det
skulle kunna liknas vid en utstillning som stiller ut kataloginformationen utan te-
matisering eller férklaring och utan att omarbeta den till utstillningsmediets forut-
sittningar och de tinkta besokargruppernas behov och intressen. Delar av foto- och
toremalssamlingar finns alltsd sammanfattningsvis i digital form pa nitet, men de
har inte noédvindigtvis blivit tillgingliga eller anvindbara i egentlig mening for en
bredare grupp én tidigare.

Generellt sett kommer svenska museers digitala information om sina samling-
ar ur dldre, analoga katalogkortsystem med begrinsad information och sékbarhet
(Wittgren 2013). Det positiva ir att digitala samlingssystem som exempelvis Primus,
Carlotta eller MuseumPlus, till skillnad fran de dldre analoga systemen, tillater en
storre och mera flexibel mangfald av information och s6kingangar. Men vilken ny
information och vilka sokingéngar ska prioriteras for att oka tillganglighet, anvind-
barhet och for att stodja ett arbete med till exempel de viktiga méangfaldsfrigorna?
Hur ska det gi till? Pa vilka sitt kan den nya digitala informationen presenteras och
anvindas i museiverksamhet? Hir beh6vs bade en fordjupad kunskapsmassig forsta-
else f6r de nya méjligheterna och en bred intern diskussion bland museerna kring
hur de kan anvindas. Vi hoppas att det arbete vi har gjort i Polysemantiskt digitalt
samlande och som presenteras hir ska kunna bidra i detta sammanhang.

Museers digitala féremélsinformation kan naturligtvis tillgingliggoras pa olika
sitt genom att soktjanster och andra pa olika sitt tematiserade digitala presentatio-
ner utvecklas av andra organisationer 4n museerna sjilva. Det kan exempelvis gilla
skolor eller privata foretag, som da kan bygga pa den sparsamma information som
redan finns. Men vi menar att det dven beh6vs en utveckling av information och s6k-
mojligheter inifrin museerna sjilva. Det dr har som kunskapen om samlingarna och
deras ssmmanhang finns, det vill siga den kompetens som har f6rmaga att tolka och
utveckla den smala specialistinformation som i regel registrerats i samlingssystemen.



3. SAMMANFATTNING AV
UNDERSOKNINGEN

Projektet Polysemantiskt digitalt samlande har gjort en undersokning av anvinda-
res behov vid anvindning av museers publika samlingssystem pé nitet, av hur olika
samlingssystem fungerar samt vilka mojligheter det finns att arbeta polysemantiskt
i dem. Vi ville se om minniskor som behover anvinda de publika samlingssystemen
hittar den information de séker, och om de kan navigera fram till den information
som finns i systemen. Vi undrade ocksi vilka behov anvindare och potentiella an-
vindare egentligen har i férhallande till information om museers samlingar, vad de ar
intresserade av och hur de soker efter detta i samlingssystemen och pé nitet. I detta
kapitel sammanfattar vi resultaten frin denna forsta undersékning inom projektet.
Undersokningens olika delar och resultat i sin helhet presenterades i den tidigare
rapporten Polysemantiskt digitalt museisamlande, som finns fritt tillginglig att ladda
ner (Fernstal, Kolker & Svanberg 2014). Som underlag for det f6ljande hinvisas ge-
nerellt till rapporten f6r mer specifika referenser och beskrivningar.

I undersokningen arbetade vi med fokusgrupper, enkiter, tester av att soka i
publika samlingssystem pd nitet och intervjuer. Milgrupper i unders6kningen var
publika anvindare av digital samlingsinformation med sirskilt fokus pa (1) hogsta-
dieelever eftersom det dr det stadium under vilket eleverna borjar arbeta med att
sjalvstindigt soka information i dmnet historia, samt (2) museianstillda, som har
behov att soka reda pa information om samlingarna men som inte arbetar dagligdags
i samlingssystem, till exempel pedagoger, utstillningsproducent och frontpersonal.
Fragor vi ville ha svar pa frin dessa grupper var vilken sorts information om historia
de ser som virdefull och anvindbar. Var och hur séker de information? Hur fungerar
de befintliga samlingssystem som finns idag f6r dem? Hogstadieelever svarade dven
pa enkitfragor som bland annat rérde hur de séker information om historia pa nitet;
via Google och Wikipedia svarade majoriteten.

I undersckningen intervjuade vi dven museianstillda som arbetar i expertroller
rérande samlingar och som har stora kunskaper om och erfarenheter av att arbeta i
samlingssystem, eller som har stora kunskaper om samlingssystem genom ansvarig
roll som innefattar system. Samlingssystemen vi valde att fokusera pa var Sofie, Car-
lotta, MuseumPlus och Primus med det publika grinssnittet DigitaltMuseum, och
vi undersokte pd samma sitt dven K-samsok och det publika grinssnittet Kringla
vars information skordas via K-samsok. De 6vergripande fragor vi ville ha svar pa
gillde hur organiserar systemen information? Hur arbetar museer idag i systemen?
Finns l6sningar for tillférandet av polysemantisk information och for att arbeta te-
matiskt? I denna del av arbetet undersckte vi dven sjilva vilka polysemantiska moj-
ligheter dessa system hirbargerar sett ur ett utifrinperspektiv, det vill siga vi utforde
allehanda sokningar for att skapa oss en storre forstielse for hur de olika systemen
presenterar information for ménniskor som anvinder dem utanfér museerna.

Resultaten fran undersékningen visade pa att det finns ett glapp mellan anvin-
darnas behov och hur museer arbetar med samlingssystemen (fig. 2). Det finns flera



orsaker till detta glapp, men glappet karaktiriseras framfor allt av en spricka mellan
anvindarnas 6nskemal om att hitta kunskap och né foremal i samlingar genom teman,
vilket krockar med samlingssystemens till storsta delen traditionella, antikvariska
objektorienterade information som utgir fran respektive foremal. Ingéngen till ett
intresse for féremalen gar for dem som inte dr samlingsspecialister alltsd i allmin-
het genom bredare teman istillet for genom enskilda f6remal. Inte minst dr ungdo-
mar tydligt intresserade av information som har koppling till skolans liroplaner for
hogstadiet, och dven gymnasiet, vilka fokuserar pa tematiskt lirande (liroplanerna
Lgr 11 och GY2or1). Det ir generellt svart f6r den som inte dr samlingsspecialist
att alls hitta information i publika samlingssystem eftersom informationen finns pé
toremalsniva och det dr svirt att hitta ritt foremal i systemen di det vanligen krévs
forkunskaper for att soka i dem och terminologin dr svar att forstd (jamfor Fernstél

2014).

Glappet mellan anvindares behov och samlingssystemens innehall

Behov Systemen

Teman som ingang — Ingangen &r enskilda objekt

En rikedom av sokord som ingang — Ingangen &r svar amnesspecifik terminologi
Intresse for funktion — Fokus pa sakord, oklar koppling till funktion

Figur 2. Glappet mellan brukarnas behov och hur museer arbetar med samlingssystem utgors enligt
undersokningar inom projektet Polysemantiskt digitalt samlande framfor allt av dessa tre punkter. For
att informationen i samlingssystemen ska bli anvandbar for manniskor som inte ar samlings- eller
systemspecialister behover glappet 6verbryggas.

Vi sag alltsd i undersokningen att det finns ett glapp mellan anvindarnas behov och
hur museer arbetar med samlingssystemen, men vi sig ocksd genom intervjuer med
samlings- och systemspecialister vid museer och vira egna sokningar i samlingssys-
tem, att det i systemen finns stora mojligheter att skapa en i hogre grad polyseman-
tisk information for att forsoka 6verbrygga detta glapp. Mojligheterna utgérs bland
annat av att skapa fematiska ingingar till kurerat material med texter som forklarar
temat och ddr féremal finns kopplade till varandra och till temat, till exempel genom
sirskilda nyckelord eller genom att relateras till varandra pd andra vis. Genom tema-
tiska ingangar dr det mojligt att arbeta med allt fran enklare fragestallningar som till
exempel vilka verktyg som anvindes for ett visst slags hantverk till problematiserande
perspektiviragor. Detta ger objekten sammanhang, vilket vi sag i alla anvindarunder-
sokningar att det finns behov av. Att ligga flera nyckelord, dmnesord, sokord, OCM-
koder med mera till foremal knyter dem samman tematiskt och kan dven synliggora
pa féremalsniva att objekt i samlingarna kan ha flera betydelser. I detta sammanhang
vill vi uppmuntra anvindandet av moderna ord och begrepp som ér mera lattbegrip-
liga i jimforelse med museers traditionella terminologi och som édr anpassade efter
den information som anvindare som inte dr samlingsspecialister dr i behov av. For
att utveckla kunskapen om vilka teman som ir relevanta for tinkta malgrupper och
vilka ord och begrepp som dr gingbara for att anvindare ska kunna hitta och anvin-
da informationen kan undersckningar relaterade till milgruppen goras, till exempel
genom fokusgruppundersékningar.

I undersokningen sig vi ocksi att en inging till material i museisamlingar som
bade kan visa pa foremils mangtaldiga historia och vara anvindarvinlig for s6kbar-
heten dr geografisk information. 1 samlingssystem dir flera platser kan liggas till ob-
jekt, till exempel var det ér tillverkat, anvint, hittat, insamlat, vill vi gdrna uppmuntra
till att fylla pA med en bred information. Minga arkeologiska féremal funna inom
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Sveriges grinser kommer ursprungligen frin platser lingt bort, och sa ér det sikert
dven for manga andra slags objekt i museisamlingar. Aven frigor om hur och var f6-
remdl pé olika sitt har anvints inom landet dr intressanta for att tydliggora foremals
och minniskors rérlighet. Detta dr vidare en slags information som limpar sig vil f6r
att synliggoras i olika former av kartbaserade presentationer.

Ytterligare mojligheter som framkom i undersokningen dr att skapa liv och
mangfald i museisamlingar genom att lyfta mdanniskor med anknytning till objekten,
till exempel brukare, upphittare, samlare, vilka personer som avbildas péi fotografier
och deras relationer till varandra; att arbeta med Aistoriska hindelser och dirigenom
linka samman objekt i samlingar tematiskt; och att utnyttja utrymmen pa féremals-
niva for till exempel fria beskrivningar och historik for att skriva om tolkningar och
perspektiv. Langre texter pd féremalsniva dr dock problematiska eftersom de ofta ér
svira att hitta di sokbarheten i samlingssystemen oftast ér lig for dem som inte dr
samlingsspecialister. Men att komplettera med texter dr en anvindbar méjlighet.

En annan anvindarservice i polysemantisk anda ér att arbeta med /inkartill andra
platser pd nitet dir mer information finns, till exempel linkar till artiklar i Wikipe-
dia som bearbetas for att matcha innehillet i férhallande till kunskap om objekt i
samlingssystemet. For att nd anvindare kan det ocksd vara givande att i artiklar pa
Wikipedia linka till objekt i museernas samlingar. Aven Jitteraturtips for att lisa vi-
dare om objekt eller teman dr ytterligare ett sitt att bidra med polysemantiska inslag
i forhéllande till samlingssystemen dven om den faktiska informationen inte finns i
sjalva systemen. Till exempel kan liankar till titlar i Google Books eller Libris liggas
in, dir det i Libris ocksa syns pa vilka bibliotek i Sverige bockerna finns.

Av fokusgruppen med museimedarbetare framfordes att inte bara antikvarier och
intendenter utan dven pedagogisk personal och andra som arbetar pa museet skulle
kunna vara involverade i att skapa samlingsinformation och dirmed skapa méjlighet
att tillfora méanga olika berittelser och perspektiv till foremdl i samlingen. Museimedar-
betare med olika kunskapsbakgrund och olika ingangar till féremélen i samlingarna
kan tillsammans bidra med polysemantiska berittelser om foremélen med hjilp av
sina skilda perspektiv.

Intervjuer med samlings- och systemspecialister och véira undersékningar av
systemen visade sammantaget bade pd polysemantiska méjligheter och pa att flera
museer redan har gjort forsok att arbeta pé sitt som vi skulle kalla polysemantiska,
bland annat genom att tematisera foremil, arbeta med nyckelord, linkar till bland
annat Wikipedia, att relatera f6remal, personer och hindelser, och att arbeta pa flera
digitala plattformar utéver det egna, publika samlingssystemet.



4. EXEMPLET HISTORISKA MUSEET

I projektets fortsatta arbete efter grundarbetet med den ovan beskrivna forsta rap-
porten valde vi att under 2014 arbeta med Historiska museet som exempel pé hur in-
formation om samlingar kan utvecklas polysemantiskt. Méjligheten till detta arbete
oppnade sig i och med Historiska museets planer att skapa en helt ny webb och in-
torskaffa ett nytt samlingssystem. Grundtanken var att f6rsdka beskriva hur tematisk
information pa en sidan webbplats kan fungera som bredare ingang till féremil i ett
samlingssystem. Tanken var ocksi att exemplet ska vara si allmingiltigt att det kan
vara relevant dven f6r andra museer.

Utifrin vart tidigare arbete med fokusgrupper, undersdkningar av samlingssystem
och intervjuer med samlings- och systemspecialister, vilket beskrivits ovan, utarbe-
tade vi en principskiss 6ver hur information om museets samlingar inom Historiska
museets kommande samlingssystem kan forvaltas och presenteras for att relatera till
olika anvindares behov och vara anvindarvinliga. Denna skiss presenteras nedan,
liksom édven exempel pa tematiska ingéngar som vi utvecklat frin skissen. Dessa
exempel fungerade som en grund f6r fokusgruppundersékningar (kapitel 5) for att
kunna modifieras ytterligare.

Det ska papekas att principskissen och det efterféljande arbetet med modifie-
ringar har utarbetats utifran ett humanistiskt och anvindarcentrerat perspektiv med
hinsyn till tekniska méjligheter som finns i samlingssystem och i dialog med sys-
temforvaltare kring sidana mojligheter. Projektet har varken arbetat med eller haft
ambitionen att specificera ekniska 16sningar eftersom sidana bor vara olika beroende
pa respektive museums samlingssystem och tekniska plattformar. Undersékningen
har fokuserat pa vad det dr som anvindare behéver mota for att informationen om
samlingar ska vara begriplig och anvindbar for fler dn specialister.

Vad som sirskilt framkom i arbetet med fokusgrupper (se ovan) var behovet av
tematiska ingdngar till museernas samlingar och detta var en viktig utgangspunkt i
det fortsatta arbetet. Samlingarna ska f6r nagon som inte dr samlingsspecialist inte
(uteslutande) presenteras via enskilda objekt med traditionell antikvarisk informa-
tion utan via teman dér samlingar kan f6rstis genom sammanhang knutna till urval
av foremal. Detta forefaller svirt att 16sa via samlingssystemens gingse grinssnitt
och vi valde darfor att arbeta utifran utgangspunkten att information i samlingssys-
tem behover plockas upp till andra grinssnitt pd webben, till exempel ett museums
hemsida. Méinga museer har information om sina samlingar och om kulturhistoria pa
sina hemsidor och dessa dr dérfor ett av flera utvecklingsbara grinssnitt dir kontex-
tuell information om féremal med koppling till samlingssystem kan tillgédngliggoras.

I den principskiss som projektet tog fram kring exemplet Historiska museet fore-
slar vi att ett slags kurerade "kontextuella paket” med urval av féremal och text som
skapas i samlingssystemet och att kontextuell information dr lika viktig att forvalta
lingsiktigt som den traditionella antikvariska informationen som till exempel ror ett
objekts material, storlek, datering, fyndort eller inkdpsuppgifter. Dessa kontextuella
paket kan i vért forslag genom automatiserade kopplingar till systemet som hanterar
den nya webbsidan, plockas upp till teman som byggs upp inom webbsidan. Genom
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att studera nagra andra museers tematiska information om sina samlingar pa webben
konstaterade vi att det for anvindbar- och begriplighetens skull pd webbsidan beho-
ver finnas flera nivder av tematiska ingangar — fran ett bredare anslag med nigra fa
“toppteman” (portaler) som “trattar ner” till mer specifika dmnen.

Vi har i den principskiss som tagits fram valt att kalla nivaerna i grinssnittet pa
webben f6r portaler — teman — dmnen, och till imnen plockas information upp frin
samlingssystemet i kontextuella paket som innehiller text och ett urval av féremal.
En besokare ska idealiskt sett kunna borja i portalnivin for att arbeta sig "nedat”
i strukturen, men likavil kunna hitta information via till exempel Google eller en
rekommenderad link och hamna direkt pi en annan niva och dnda forsta informa-
tionen och strukturen. Figur 3 visar principskissen vi utarbetade 6ver hur polyseman-
tisk information om samlingar kan forvaltas och presenteras for att uppfylla olika
anvindares behov och vara anvindarvinlig.

Den streckade linjen med de tvi pilarna med SAMLINGSSYSTEM och WEBB
i figur 3 synliggor var vi i detta férslag bedomer att skiljelinjen bor dras mellan den
information som bér finnas i samlingssystemet och den information som bist han-
teras pa webbplatsen. I samlingssystemet kan kontextuella paket skapas som bestar av
ett urval f6remil av olika slag och informativ text. Hir skisseras exempel pa kontex-
tuella paket om skador och krigare med hjilp av de tvé cirklarna. Olika slags foremal
kan ingi i ett kontextuellt paket, liksom enskilda féremal kan ingé i flera paket, vilket
illustreras av att’svird’ 6verlappar de tvé cirklarna. Med ett polysemantiskt perspektiv
bejakas att foremil bir pa méinga olika berittelser och betydelser, vilket tydliggors
om enskilda foremal tilldts ingé i olika sammanhang. Texten i paketet, som vi alltsd
menar primirt bor finnas i samlingssystemet, innehaller information om utvalda £6-
remél utifrin det dmne pa webben som texten ska ingi i. I texten kan gérna aspek-
ter som till exempel relationer, genus eller normkritikiska perspektiv inga. P si vis
synliggdrs och forvaltas dven polysemantisk kunskap om féremil i samlingssystemet
for framtiden. Tillsammans utgor alltsd text med relaterade foremal ett kontextuellt
paket som plockas upp till webben och museets grinssnitt dir. Foremélsurvalet i ett
paket bor vara kvalitativt snarare dn kvantitativt — forslagsvis upp till tjugo féremal
med uppdaterade bilder och antikvarisk information.

De kontextuella paketen plockas upp till dmnen pa webben. I beskrivningen ska
vi dock nu hoppa till den niva vi kallar portaler for att arbeta oss igenom skissen frin
toppen och sist knyta an till amnena och de kontextuella paketen som plockas upp
fran samlingssystemet.

Med portaler menar vi en slags forsta och 6vergripande ingangssidor pa webben
till ett museums samlingar, i detta fall Historiska museets. Detta dr en 6vergripande
nivd som guidar anvindaren i olika riktningar beroende pa intresse. I skissen fore-
slar vi sex portaler: Highlights, Platser, Manniskor, Skeenden, Upptick historien och
Utstillningar. Urvalet bygger pa en kombination av hur samlingarna kan presenteras
pedagogiskt, Historiska museets kunskaper om samlingarna och behov framkomna
genom anvindarunders6kningar. Vi tror detta tinkande kring 6vergripande portaler
kan vara anvindbart dven for andra museer.

Inom respektive portal finns flera zeman. I skissen foreslar vi ett par teman inom
portalen Upptick historien for att tydliggora strukturen, men tanken ér alltsa att flera
teman ska finnas inom varje portal. Temat inleds med en kort text som presenterar
temat och girna en lockande bild. Att det finns nyckelord eller taggar som bidrar
till sokbarhet via Google dr viktigt, girna anvindartestade. Inom ett tema finns flera
dmnen, vilka kan forindras och fornyas allt eftersom. Amnena kan liknas vid noder
ddr kontextuella paket ur samlingssystemet, olika slags bilder, programverksambhet,
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Figur 3. Principskiss — polysemantisk struktur i samlingssystem och pa webb, exemplet ar

innehallsmassigt ett forslag till Historiska museet men principen ar avsedd att kunna gilla dven for

andra museer (skissen beskrivs i texten).
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BILD Introtext till mnet
Krigare
Wikipedia- | Se utstéliningen... |
lank

YouTube-1ank
Kontextuellt paket

med féremal och text

| Pa flickr... | |Fﬁr&dragam...|

== o,

SAMLINGSSYSTEM

Figur 4. Skiss pa ett amne med olika typer av information, inklusive kontextuellt paket
som plockas upp fran samlingssystemet. En viktig aspekt bade pa dmnesnivan och

de andra nivaerna ar majlighet till forandring — teman, amnen, texter, féremalsurval,
bilder, lankar med mera ska kunna forandras, laggas till eller bytas ut med tiden.

linkar till exempelvis YouTube-filmer, Wikipedia och annat som ir relevant for 4m-
net i en bred bemirkelse samlas, vilket kan vara férinderligt med tiden. Ett dmne
presenteras med en kort text och girna dven minst en bild.

De kontextuella paketen, som plockas upp ur samlingssystemet, presenteras bland
ovrig information inom dmnet med en klickbar rubrik, bild och eventuellt en "inkas-
tarmening” eller "pufttext”, som leder till en sida ddr texten och bilder pa féremalen
finns, inklusive kort information om vad det dr for slags foremil. Vid klick pa ett £6-
remdl hamnar anvindaren pa dess post i det publika samlingssystemet for att kunna
ta del av den antikvariska information som finns dir. Pa si vis lotsas anvindaren
genom kontextuell och begriplig information innan hen méter informationen i sam-
lingssystemet som annars vanligen uppfattas som svarforstielig f6r en person som
inte dr samlingsspecialist.

Eftersom de flesta minniskor idag s6ker information pd nitet via Google bor
information i portaler, teman och dmnen vara "Google-triftvinlig”, vilket innebir
att information bor ges nyckelord eller taggas med ord och begrepp som ir relevanta
tor anvindare som inte dr samlingsspecialister for att alls kunna hittas via Google.
Vi tog hjilp av hogstadieelever i den andra omgangen av fokusgruppundersokningar
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som vi genomférde for att fa hjilp med vad for slags ord och begrepp detta kan vara
i forhillande till ett par teman med olika &mnen (se kapitel 5). De triffar som ges pé
Google bor leda besokaren till information inom just portaler, teman och dmnen och
alltsd inte direkt ner i samlingssystemet — detta for att anvindaren ska méta samling-
arna i kurerad och forstaelig form snarare dn antikvarisk och for de flesta svarforsta-
elig. Nyckelorden eller taggarna som anvinds for att skapa Google-triffvinlighet bor
alltsa arbetas med pa nivéerna portaler, teman och dmnen.

For att prova att omsitta innehillet i skissen i praktiken och testa den pa fokus-
grupper utarbetade vi en enkel prototyp for hur en serie webbsidor skulle kunna
vara uppbygga med kopplingar till ett samlingssystem. Vi anvinde en mall i verkty-
get Wordpress och arbetade med Historiska museets Sok i samlingarna, som ér det
nuvarande publika grinssnittet for museets samlingssystem Museum Information
System (MIS).

Viutgick fran att en anvindare redan hade besokt en portalsida och valt att klicka
pa Upptick historien. Hen kommer da till en sida dir olika teman kan viljas (fig. 5),
till exempel Krig & fred, Magi, eller Liv & dod.

For temana Krig & fred samt Virlden i Sverige utvecklade vi testsidor och de var
dirmed moijliga att klicka vidare pd fran sidan Upptick historien. Krig & fred ledde
till en sida med en introduktion till temat langst ner och nigra dmnen att vilja pa
(fig. 6). Ett klick p4 till exempel dmnet Krigare ledde till en sida med text om dmnet
och ett urval av féremdl, motsvarande kontextuella paket som diskuterades ovan (fig.
7). Lingst ner pé varje imnessida foljde texten som introducerade temat de ingick i
med f6r att hela tiden tydliggora det 6vergripande sammanhanget.

UPPTACK HISTORIEN

Figur 5.Testsidan for portalen Upptack historien med olika teman.
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Figur 6.Testsidan for temat Krig & fred med olika amnen att valja mellan.

Figur 7 (féljande sida). Testsidan for dmnet Krigare med introduktionstext och ett urval foremal
som, hir i forenklad form, motsvarar det vi i principskissen kallar kontextuella paket.Vid klick pa en
foremalsbild kommer besokaren till en foremalssida i Historiska museets Sok i samlingarna. | princip-
skissen foreslar vi ocksa att det for amnet ska kunna finnas annan information som ar intressant, till
exempel relevanta lankar till Wikipedia, utstallningar eller programverksamhet.
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Att vara krigare har inneburit clika saker under olika tider.
Under ling tid i Skandinavien var krigarna bara krigare pd
deltid. Till vardags var de bander eller arbetade pa gardar,
men deltog ibland i rader och strider. Under da forsta
arhundradena efter Kristi fodelse ach in i vikingatid pa T00-
1000-talen blev det en livsstil fir en del manniskor i
Skandinavien att leva som krigare. De ingick d& i en ladares
krigarband snarare &n utgjorde arméer. Vid den hir tiden
fanns inte Sverige som stat, men under medeltid och historisk
tid da nationen Sverige skapades blev behovet av en professionell armé stort. Manga krig
utkimpades i Norden och Europa och manga ménniskor ingick i armén som soldater.

Det verkar ha varit mest mén som har varit krigare genom tiderna. Atminstone ar bilden av
krigaren oftast en man. Men tittar vi nérmre i historizka killor och arkeclogizka material sa
skymtar Sven kvinnor fram, till exempel Ulrika Eleonora Stalhammar. Hon klidde sig i bérjan av
1700-talet som man och tog vérvning som soldat med namnet Vilhelm Edstedt, och gifte sig med
en kvinna Vi kanner till hennes historia eftersom hon avsldjades genom en av sina systrar ach
démdes till en manads fingelse for att ha klitt sig i manskdader och gift sig med en kvinna. Hur
mangz kvinnor som levt som manliga krigare genom tiderna men aldrig avslgjats vet vi inte.

Nedan finns bilder fran jamalder och vikingatid som har att gora med krigare. Klicka pa dem foratt
sa firemalen i vart samlingzsystem. I det finns manga flar firemal att sila fram for den som vill

Text ock foreméisurval: Lotta Fernstal, 1-e antikvarie vid Historiska museet

P en dal swindshandtay frim 4-500-tlen
Ennx on dokaration som frestdller vd
hopkopplads ringss. B3 det hir handtaget
sitter de bigst upp till vinster. Svirdat var
imte'bara et vapen utan odeS ott teckom [l

Dien bidr 11z Sguren kommer Dit 1illa sibverhanget 3r fran

fr2n filand och Srungefar vilingatid (ca T50-1100) och
1500-1800 &r garmmal. Den b toliizts som e fomesadlla PRtk el peiin:
bar tollats ant foresadlls an envalkyria. [ den vikingatida
Elinming kSdd som romersk moytalogin valde vallyrioma.
scidat eller officer. I romensia. ot vilkz krigare pS slagfltet
ram=re som saldater, Sven en Odens Vathall Valloyrios
dol f3n Sandincrion. lnmade Sven 2 =g
Imigzutrusmning och delta i
strid Flicka pd hilden o att
& flar valkoyrior [var samling.

At ingi i ett bang av krigare under Emiider
Ko, dvida, sova, trans striderclmikor, drast
i strid {hizmd, men adcs att spenders fritid
Ihap och 1aa sig. Det verkar ba varit populae
bade att spela timing och att spela spel som

| gick 1t [ att vara strategisk och fings eller
ridida lmger, spelpidsen Engst fram |
ritten mad brens pE-

S5d har odlats | Sandingvien | ungeiar s000
ar. Ao s34 tlllvericdes under lang tid bara
i Bl B fir nidstan 2000 &r sedan bérjade:
shendingver doltz | den romerska axmdn som
Iegoscldster och nir de kom bem igen kade
demed sig kamslzper om romersk mkmalogd,
il eerpe] om en slags em som lamde
mala riktipt fine mifl. De hade ocksd Bresiy
att av det mjdlet baka beod. P2 bilden 3r att
Toriad frm A00-Ealet — Sveriges dldsta fralla.
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Féremal 108163. SHM 6295 4 Historiska

Startsida | Rapportera problem | Skicka forfragan | Hjalp | Dela | 58 Translate |

A Hzm > SHM 6295 > Go VALLSTENA VALLSTENARUM > FOReMAL 108163 LANK: HTTP:/MWW.HISTORISKA SE/DATAI?FOREMAL=108163
Info| Merinfo Utstillning Lankar Anvandarinneh3ll Q Taggar
FOREMALSIDENTITET 108163 @ Tips och information
INVENTARIENUMMER 5205 (i) | ﬁ
UNDERNUMMER
FYNDNUMMER
Lanp
LANDSKAP Gotland
SOCKEN Valistena
LoKAL Valistenarum »
FOREMALSKATEGORI Vapen och rustningar
SAKORD svard
Typ svardsfaste
DeL svardsfaste
MATERIAL cu-leg, guld, granat
BESKRIVNING Svardsfaste av forgylit brons, guld och granater.
ANTAL 1
ANTAL FRAGMENT
VIKT (G6)

RELATIV DATERING vendeltid

(ec)
Anvéand bilden

Hamta: Miniatyrbild | Liten | Medel | Stor
Badda in: Kopiera koden nedan och Klistra in i din sida.

=div xmins:"cc=http://creativecommons.org/ns#"><a A
rel="cc:attributionURL"
href="http://www._historiska.se/data/? o

Fler alternativ har.
Fler bilder pa foremalet | Visa ett bildspel

Figur 8. En féremalssida i Historiska museets publika samlingssystem Sok i samlingarna.

Ett klick pa en bild pa dmnessidan Krigare (fig.7) leder till féremalet i samlingssyste-
met, hir Historiska museets Sok i samlingarna, och den antikvariska informationen
som finns dir (fig. 8). Eftersom det hir var en "dummy” arbetade vi inte med, som vi
toreslar i principskissen ovan, kontextuella paket med féremal och text i samlings-
systemet som plockas upp till webben. Vi arbetade av tekniska skil istillet med text
direkt i "dummyn” och vi laddade upp bilder pa utvalda féremal till vilka vi lade en
link till foremalet i S6k i samlingarna. Detta dr inte det arbetssitt vi foresprikar i
slutinden eftersom vi menar att det ar viktigt att polysemantisk information byggs
in i sjdlva samlingssystemet, men det uppfyllde virt syfte att skapa en dmnessida som
den ungefir kan se ut med principskissen som grund.

Denna prototyp-serie av testsidor, baserade pé var principskiss, testade vi pa fo-
kusgrupper med hégstadieelever och anstillda vid museer som inte arbetar som sam-
lingsspecialister. Det arbetet och resultaten presenteras i foljande kapitel.
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5. ARBETET MED
ANVANDARUNDERSOKNINGAR

SYFTE

Resultaten av forsta anvindarstudien i projektet Polysemantiskt digitalt samlande
(Fernstal, Kolker & Svanberg 2014, s. 18ff) ledde oss vidare till att skapa en princip-
skiss som exempel pé vilken sorts information som museer bor presentera digitalt
och pi vilket sitt. I var andra omgang anvindarstudier ville vi underséka hur vira
prioriterade malgrupper uppfattade och forstod innehill som presenterades i enlig-
het med denna skiss, och testsidor pd nitet skapades dirfér med principskissen som

utgangspunkt (kapitel 4).

MALGRUPPER

I det inledande arbetet med Polysemantiskt digitalt samlande valde vi att arbeta med
tva mélgrupper; hogstadieelever (mélgrupp 1) och museianstillda som arbetar med
olika typer av publika aktiviteter (mélgrupp 2) (Fernstal, Kolker & Svanberg 2014, s.
18f). Dessa malgrupper bedémde vi som fortsatt relevanta i det vidare arbetet med
anvindarstudier.

GENOMFORANDE

Anvindarstudier med mélgrupp 1 genomférdes med tvéd klasser i arskurs 8 pa Norr-
vikens skola respektive Angskolan i Stockholm. Totalt deltog 38 elever i undersok-
ningen. Vi stillde i ett formulér fragor for att ta reda pa om eleverna uppfattade
att innehallet pa testsidorna var lattillgingligt vad gillde spraknivéer pé texter och
sidornas struktur med de olika nivierna av text och bild. Vi bad dem i formuliret
uttala sig om de tyckte att innehallet var intressant och anvindbart just f6r dem. Vi
bad ocksa eleverna att ge oss forslag pa sokfrigor och beskrivande ord till just det
material de fick ta del av pa sidorna. Pa si sitt hoppades vi fa en uppfattning om hur
eleverna skulle kunna s6ka efter liknande material och vad de uppfattade att innehal-
let handlade om.

Den ena klassen med 17 elever fran Norrvikens skola fick undersoka temat Krig
& fred, medan Angskolan, med 21 elever, undersokte temat Virlden i Sverige. Alla
38 elever svarade pé frigan om informationen pa sidan var anvindbar/intressant for
dem. Grupp 1 utgjordes av 22 elever (8 elever i Norrvikens skola och 14 elever i Ang-
skolan) som svarade pa frigor om texterna och bilderna. Grupp 2 utgjordes av 16
elever (g elever i Norrvikens skola och 7 elever i Angskolan) som svarade pi frigor
om sokfragor och beskrivande ord, som vi i férhallande till samlingssystem och webb
kan anvinda som nyckelord eller taggar. Eftersom elevantalet dr ojamnt bade f6r de
tvd temana och for de olika frigestillningarna kan undersokningarna endast ge en
fingervisning om hur eleverna uppfattar informationen pi testsidorna.

Undersokningen gick till s att vi deltog i en SO-lektion i respektive skola. Elev-
erna fick med varsin dator undersoka testsidorna, lisa texterna, klicka sig fram mellan
de olika nivierna och titta pa bilderna. Under tiden fyllde de i ovan nimnda formulir.

Studien med milgrupp 2 genomférdes i mindre skala an den som inledde projektet
(Fernstal, Kolker & Svanberg 2014, s. 20). Den hir gingen deltog tre personer frin
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Historiska museet; tvd pedagoger och en utstillningsproducent. Unders6kningen gick
till sa att de tre personerna fick tillging till testsidorna och fem frigor att besvara:

- Hur fungerar nivén pa texterna?

- Hur fungerar sidans tematiska struktur?

- Hur fungerar text och bild ihop?

- Ar informationen pi sidan intressant for er?

- Vad saknas pa sidan? Det kan handla om struktur, tematik, innehall eller annat.

Deras svar och kommentarer fick vi baide muntligen och i text.

RESULTAT OCH DISKUSSION — MALGRUPP |

Den grupp elever som fick frigor om text och bild pa testsidorna, det vill sdga grupp
1, utgjordes alltsa av 22 elever fordelade pa de tva klasserna.

I undersokningarna kan vi konstatera att de flesta elever (12 av 22) anser att tex-
terna dr informativa och litta att lisa och de betonade sirskilt att det dr bra att de dr
korta men dndé informativa. Ett mindre antal elever tyckte att texterna var trikiga
eller ointressanta (5 av 22). Ett fatal elever tyckte att vi borde skriva om texterna pé ett
annu mera lattldst vis for att de skulle kunna ta till sig dem (3 av 22).

Vad det giller bilderna si var majoriteten av eleverna 6verens om att bilderna
generellt var bra och mer specifikt att de var nédvindiga i det att de forklarade eller
stottade texten (12 av 22). Ett antal elever gav oss kritik for sjdlva utformningen av
testsidorna vad giller bildvisningen (7 av 22).

Den grupp som fick fragor om sokfrigor och beskrivande ord utgjordes av 16
elever fordelade pa de tvd klasserna. De uppmanades att formulera tre sokfrigor som
de skulle anvinda om de googlade for att fa veta mer om det tema de fatt i uppgift att
titta pd och de uppmanades att med fem ord beskriva vad temat handlade om (fig. 9).

Sokfrigorna som eleverna formulerade till temat Krig & fred (fig. 9) speglar till
stor del de frigestillningar som vi redan kommit i kontakt med vid véra tidigare
anvindarstudier med elever. Eleverna fragade bland annat: Hur blir det fred efter ett
krig? Varfor blir det krig? Hur uppstar krig? Hur 6vergir krig till fred? Hur lyckas
galna makthavare fa makt i ett land?

Andra fragestillningar var mer specifikt kopplade till just de amnen som vi hade
valt att ligga under Krig & fred (Allianser, Vapen, Massakern vid muren, Krigare,
Skador). Eleverna formulerade till exempel: Vad ir en forntida allians? Vad betyder
krigare? Sveriges krig under medeltiden, Gotlands massgravar (kopplat till dmnet
Massakern vid muren som handlar om slaget vid Visby 1361), Vilka vapen fanns pa
vikingatiden? Féremal frain medeltiden, Vanliga skador pd medeltiden. En elev for-
klarar att hen anpassar sin sokfriga till vad hen vill veta: "Jag soker nog bara pa krig’
eller 'fakta om krig’ eller det kriget jag vill veta om. Om det var om skador skulle jag
soka pa krigsskador’ eller ’krigarskador’.”

De beskrivande orden som eleverna valde till temat Krig & fred (fig. 9) siger mer
in sokfragorna om vad de upplevde att temat handlar om. Ménga av orden ir direkt
kopplade till vad eleverna har list, exempelvis: vald, vapen, krigare, skador, allianser,
krig. Men flera elever har ocksé valt ord som exempelvis: frihet, makt, framtiden,
overenskommelse. De hir orden visar att eleverna har analyserat innehillet i texterna
och tinkt ett steg lingre, vi uppfattar det som att de har kopplat innehallet till tankar
om framtiden och maktférhallanden. Att de tinker pa framtiden respektive begrepp
som frihet nir de ldser texter om historiska konflikter dr intressant.
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Formulera 3 s6kfragor for att fi veta mer om
temat Virlden i Sverige

Hur minga linders kulturarv finns i virlden i
samlingarna?

Iranska samlingar

Persiska foremal

Samlingar i Sverige

Varf6r man gor det hir

Islam och vikingatiden

Romerska skatter

Motet mellan vikingarna och islam

Sveriges kulturarv

Historia

Fakta

Ord

Historiska museets arkiv

Romerska tempelskatter

Ametist

Vikingar och islam

Het historia brokad

Romersk skatt

Vikingarna och islam

Beskrivmed 5 ord ("taggar”) vad ni tycker att
temat Virlden i Sverige handlar om

Skandinaver som varit i virlden
Skandinavien i virlden
Samlingar

Skatter

Gamla saker

Saker som hittats
Sverige

Skatter

Lir Dig Om Virldens Arv
Skulpturer

Moten

Statyer

Vapen

Historia

Skatter

Kvarlevor

Historiska foremal
Fynd

Het historia

Virlden i Sverige
Gammaldags

Kultur

Trakigt

Lite grejer

Fattar inget

Kultur

Religion

Virlden

Formulera 3 sokfragor for att fi veta mer om
temat Krig & fred

Vanliga skador pa medeltiden

Vilka vapen fanns pa vikingatiden

Vad ir en forntida allians

Hur blir det fred efter ett krig

Varfor blir det krig

Hur f6rstod man att det blir krig

Frihet

Magi

Hur lyckas galna makthavare fi makt i ett land

Vad betyder krigare

Hur uppstar krig

Krigare

Sveriges krig

Medeltiden

Gotlands massgravar

Foremail frin medeltiden

Hur krig 6vergar till fred

Makthavarnas vig till makten

Hur uppstod kriget

Sveriges krig under medeltiden

Det beror pé vad jag vill veta. Jag soker nog bara
pa "krig” eller "fakta om krig” eller det kriget jag vill
veta om. Om det var om skador skulle jag s6ka pa

"krigsskador” eller "krigarskador”

Beskriv med 5 ord vad ni tycker att temat
Krig & fred handlar om

Skador

Krigare

Allianser

Vapen

Krig

Krig och fred
Kirlek

Unga

Framtiden

Frihet

Tiden

Makt

Konflikt
Overenskommelse
Vald

Vapen
Historia/gammalt
Krigare — om dem, vad de hade p4 sig och anvinde
Krigarkulturen
Vapen/redskap

Figur 9. Sokfragor och beskrivande ord foreslagna av malgrupp 1,
hogstadieelever, for temana Krig & fred respektive Varlden i Sverige.
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Minga av sokfrigorna som formulerades till temat Virlden i Sverige (fig. 9) dr ocksé
specifikt kopplade till de dmnen vi valt for det temat (Virlden i samlingarna, Ro-
mersk tempelskatt, Turkisk brokad, Vikingarna och islam), exempelvis: islam och
vikingatiden, métet mellan vikingarna och islam, romerska tempelskatter, samlingar
i Sverige. Négra sokfragor skiljer sig: Hur manga linders kulturarv finns i virlden i
samlingarna?, iranska samlingar, persiska samlingar. Dessa fragor vittnar om ett be-
hov hos eleverna att veta bide mer generellt och vildigt specifikt om hur andra linder
finns representerade i Historiska museets samlingar och berittelser.

De beskrivande orden (fig. 9) som eleverna valde till det hir temat ar till stor del
ord som kommer direkt ur texterna, exempelvis: skatter, virlden, samlingar, kvarlevor
samt begreppet het historia som finns hogst upp pi en av webbsidorna (fig. 7). Andra
formuleringar vittnar om att eleverna tinker lite vidare och kring betydelsen av det
de last snarare dn vilka ord som ingitt i texterna: skandinaver som varit i virlden,
moten, lir dig om virldens arv, religion. En grupp ord vittnar om att eleverna inte
har tyckt att innehallet pa sidan har varit sirskilt intressant: gamla saker, saker som
hittats, lite grejer, trakigt, fattar inget.

Den friga som alla 38 elever svarade pa var: Ar det anvindbart/intressant? Vi
stillde fragan sa att vi specificerade huruvida eleverna tyckte att informationen var
intressant i skolarbetet. Uppligget av undersékningen och det faktum att den ge-
nomfors under elevernas lektionstid gor att vi egentligen inte kan undersoka vilken
sorts information om historia som eleverna eventuellt skulle finna intressant utan-
tor skolans virld. Bland elevernas svar kan vi se att de flesta ocksé tinker direkt pa
SO-dmnet nir de svarar pa frigan. En elev svarar till exempel: "Nej, for vi har inte
historia just nu” eller "Nej, for det handlar bara om Sverige och det skriver vi inte
om”. Andra hivdar att informationen skulle vara intressant om de i skolan jobbar
med just de dmnena eller omradena och de 6nskar att informationen var uppdelad
i de kategorier de kidnner igen, som historia, religion, geografi. Négra elever svarar
att ja, det dr intressant for att det faktiskt har med deras skolarbete att gora. Ett
fatal elever svarar ett enkelt ja pa frigan, det dr intressant. En elev kopplar dven sitt
jakande svar till nagot konkret: eftersom hen ir intresserad av smycken sé “tyckte jag
att det var intressant att det fanns en ring som har med islam att géra som var hittad
hos skandinaverna”.

I féremalsbilderna som inkluderades i dmnena si hade vi ocksé lagt in en link till
Historiska museets publika samlingssystem Sok i samlingarna sa att eleverna om de
klickade pa bilden kom till f6remalssidan i samlingssystemet. I Sk i samlingarna
sorteras foremilen enligt antikvariska begrepp som ér obekanta for de flesta som inte
arbetar pa museer. En utgangspunkt for arbetet med Polysemantiskt digitalt samlande
ir att den hir informationen behover tolkas av kunnig personal for att den ska vara
intressant och anvindbar f6r anvindare.

For att inda undersoka detta med eleverna sa stillde vi @ven en friga om de tyckte
att informationen pé féremalsniva var intressant och anvindbar. Vissa av svaren vi-
sar att eleverna inte har uppfattat att det finns en "féremalsniva” eller forstatt vad
det betyder. De har svarat generellt utifrin vad de tycker om informationen pa hela
sidan. I svaren ser vi till exempel att de 6nskar mer f6rdjupning om féremalen och
att de tycker att vér sida kan jimféras med Wikipedia, fast "sikrare”. I vér tidigare
undersokning har vi konstaterat att Wikipedia idr ett av de redskap som anvinds mest
av elever nir de soker information och om museer kan etablera sig som “sikrare”
alternativ till Wikipedia sa skulle det kunna innebdra manga fler digitala besok fran
personer i just vir méilgrupp 1. Vissa svar vittnar om ett intresse for detaljinformation
om foremdl, till exempel vad de dr gjorda av och hur stora de ir, vilket dr de dr gjorda
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eller hur ett féremal kom till Sverige. En grupp tycker att det inte dr anvindbar in-
formation, och trikigt rentav. Det verkar finnas vildigt olika intressen @ven hos den
hir mélgruppen.

Slutligen bad vi eleverna svara pa om vi kunde forindra nigot pé testsidorna for att
gora dem mer anvindbara for eleverna i skolarbetet. Manga elever vill ha mer fakta,
fler bilder, mer fordjupning. I projektet har vi utgitt frin att texterna ska vara littlasta
och informationen spannande, men inte for ingdende f6r att anvindare inte ska tappa
sugen. Men, i skolan sé krévs det tydligen av eleverna att deras arbete inte ska vara for
allmént utan innehilla férdjupningar och detaljinformation. Liromedel for skolan dr
ju ofta vildigt 6versiktliga for att sd mycket ska rymmas i korta texter. Om museer vill
erbjuda elever virdefull information si kan det vara en idé att rikta in sig pa nigra fa
teman som vi vet dr anvindbara f6r dem och fordjupa de temana tillrickligt.

En elev ger ett mycket specifikt svar pa vér fraga, hen tycker att vi borde sam-
arbete mer med lirare och lata skolan styra vilken information vi erbjuder utifrin
skolans liroplan och dmnesplaner. En annan elev tycker att det borde finns en lix-
torhorsfunktion pa sidan ddr flera skolor kan delta och dela sina svar med varandra.
I museers pedagogiska verksamhet sa har skolans mal och planer varit en utgéngs-
punkt under manga ar, men manga museer inkluderar nog inte presentation av sam-
lingsinformation som en del av den pedagogiska verksamheten. Det vore intressant
att starta ett sidant samarbete med skolan.

Aven i elevernas rekommendationer finns 6nskemil om att fi innehillet mer an-
passat efter vad de gor i skolan, exempelvis genom att kunna klicka sig in pa ett
skolimne som geografi, en tidsperiod eller historisk hindelse som andra vérldskriget.
Det efterfragas ocksa att kunna soka pé sidan i storsta allmédnhet, men mer specifikt
efter foremals ursprung.

RESULTAT OCH DISKUSSION - MALGRUPP 2

Undersokningen med malgrupp 2 gav flera tydliga resultat. Gemensamt for de tre
personerna som deltog i undersdkningen var att de 6nskade mer ingiende och ut-
vecklad information dn den vi hade fyllt testsidorna med. Méjligheten att soka in-
formation enligt ens egna preferenser betonades ocksid som mycket viktig och den
funktionen fanns inte alls pa vira testsidor, dven om vi anser att en firdigutvecklad
webb med samlingsinformation ska ha den funktionen. Testsidorna jimférdes av
en av deltagarna med att "bliddra pa mafi i en tidning”. Vi dr medvetna om att de
som arbetar pa museer ju redan har en kunskapsbas och ir ofta pa jakt efter ganska
specifik information kring ett foremél eller en foreteelse. En av deltagarna skriver att
i den bemirkelsen haller var sida inte mattet och ”Vill jag veta sa gar jag in pa Wiki”.
Wikipedia anvinds inte bara av elever i hogstadiet, utan forstis dven av museimed-
arbetare. Miénga diskussioner f6rs i museibranschen om hur vi ska forhalla oss till
Wikipedia och det finns férslag om att vi borde bidra konkret med material i form
av artiklar, vilket till viss del redan pigir genom samarbete mellan centralmuseerna
och Wikipedia.

En annan av deltagarna beskriver vira texter och teman som "intressanta aptit-
retare” for besokare, och det dr nog s vi maste betrakta en sida som vill rikta sig till
museers publik. Projektet Polysemantiskt digitalt samlande har visat att om informa-
tionen ska vara tillginglig for en allminhet si behéver den vara kurerad av kunniga
museimedarbetare. Den information som di publiceras kommer inte vara av den
typ som kan hittas om en soker direkt i ett publikt samlingssystem som till exempel
Historiska museets Sok i samlingarna. Det dr ocksd orimligt att tinka sig att en webb
som ska vara tillginglig f6r alla ska kunna innehilla den typen av ingdende och de-
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taljrik information som efterfrigas av museimedarbetare sjilva. Vira undersokningar
visar att vi méste vilja vira mélgrupper och att de framfor allt maste finnas inom
allménheten eller publiken.

Det som en webb med samlingsinformation enligt vara rekommendationer dére-
mot borde erbjuda édr nidgot som ocksa efterfragas av en av deltagarna i den interna
studien, nimligen bra och faktagranskade tips pa var personen kan soka vidare in-
formation om ett dmne. Det kan vara information som ligger pa den egna webben,
i ett samlingssystem eller pa andra sidor pa nitet. Att fi hjilp att hitta ytterligare
information som gér att lita pa ur kallkritiskt hdnseende dr attraktivt for bade mu-
seimedarbetare och elever i hogstadiet. Som museum behover vi arbeta mer med att
skapa dessa relationer mellan information. Vi kan exempelvis satsa pa att arbeta pa
Wikipedia, inte bara genom att producera nya artiklar som sedan vem som helst kan
dndra i, utan genom att leda anvindare av Wikipedia till var egen webb dir de kan ta
del av kurerad och kvalitetssikrad information.

Samma deltagare i undersokningen som efterfrigade mer relaterad information
att ta del av foreslog ocksa att en tematiserad museiwebb borde erbjuda méjlighet for
en besokare till sidan att 6nska nya teman. I det fallet det kom upp i personens svar
till oss sa handlade det om att funktionen kan vara anvindbar i arbetet med en ny ut-
stillningsproduktion. Att lita publiken vara delaktiga i urvalet av information dr négot
som vi har arbetat med i Polysemantiskt digitalt samlande genom véra anvindarstudier.
Det vore intressant om en sadan funktion kan byggas in i en museiwebb. Ett sitt ir att
publiken ges mojlighet att skapa nya nyckelord eller taggar till redan kurerat material,
men det vore ocksi intressant att 5ppna upp for att publiken kan foresla helt nya teman
och dmnen. I det inledande skedet till en utstillningsproduktion skulle en sadan webb-
sida kunna anvindas for att tillsammans med publiken arbeta fram urval och ingéngar.

Pi vara tillfalliga testsidor fanns moéjligheten att fortsitta ner i Historiska museets
Sok i samlingarna. Detta gjorde en av deltagarna i méilgrupp 2 "nervés”. En annan av
deltagarna efterfrigade hjilp att ta med sig de teman som finns pé sidan "ner”i Sok i
samlingarna. Tydligt dr att det, dven hos museimedarbetare med goda férkunskaper,
finns ett behov av att bli guidad i ett samlingssystem, vilket vi sidg redan i projektets
forsta del (Fernstil, Kolker & Svanberg 2014). Féremailen ir kategoriserade i sam-
lingssystemen sa att informationen om dem blir otillginglig. Den deltagare som ville
ta med temat ner i S6k i samlingarna onskade att ett tema eller ett imne med ett
utvalt antal f6remal, det vill siga ett kontextuellt paket, skulle kunna fungera som en
ingdng till att hitta ett storre antal foremél som faller inom samma tema eller dmne.
Det hir kréver en liknande ordning som vi tidigare foreslagit, nimligen att féremalen
i systemen far nya nyckelord som dr mer tillgingliga. Om det inte dr mojligt att ligga
till nyckelord till enskilda foremail sd kan en istillet arbeta med att skapa relationer
mellan f6remal och mellan féremal och text i samlingssystemet.

Slutligen gav undersdkningen med malgrupp 2 inspel kring hur vi hade valt per-
spektiv och ingéngar till historisk kunskap. En av deltagarna paminde oss om att
normkritik och ett generellt problematiserande ér viktigt att alltid ha som utgings-
punkt, dven nir vi forsoker tillgingligedra informationen till flera och genom det
forsoker forenkla och fortydliga. I samma anda papekade deltagaren att vi behover
arbeta mer med historiebruk som en sirskild ingang till kunskap om historia och att
det dr nigot som efterfragas stort i skolans alla stadier, men ocksi i 6vriga samhillet.
Detta sirskilt i en tid da historien girna utnyttjas som ett kvitto pa att det ar tillitet
och till och med 6nskvirt att stinga en del minniskor ute och att prata om vi och
dem”. Vi hiller med om att museer bor inkludera ett normkritiskt och problema-
tiserande synsitt i allt publikt arbete vare sig det dr i en utstillning, publikation, pa
webben, i en guidad visning eller i andra sammanhang.
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SLUTSATSER, ANVANDARUNDERSOKNINGARNA

Undersokningarna understryker och férstirker de resultat som framkom i projektets
forsta del kring behovet av teman och sammanhang som ingéngar till museers f6re-
malssamlingar snarare dn objektfokus.

Malgrupp 1 har ett behov av korta och littlista, men dndi informativa texter
pa museers webbplatser. De anser att bilder dr helt avgorande for forstielsen av en
text om ett obekant dmne. Dock finns dven ett behov och intresse av mer fakta och
tordjupad information, exempelvis kring féremal. Den férdjupade information som
efterfrigas dr ofta i form av sammanhang, till exempel var féremélen kommer ifran.
Milgrupp 2 har liknande behov, men vill dessutom ha dnnu lite mer ingéende in-
formation och girna hjilp att hitta mer kritiskt granskad information som relateras
till temat, bade pa museets egen webbplats och pa andra platser. En vil utvecklad
sokfunktion dr viktig f6r bida malgrupperna.

Vi behover alltsd arbeta med flera nivéer pa samlingsinformation, men dir all
information dr kurerad och inga vigar leder rakt ner i samlingssystemets antikvariska
termer och kategoriseringar. Vi behéver erbjuda mélgrupperna littillganglig infor-
mation, som kan férdjupas f6r den som vill, men utan att anvindaren limnas ensam
i den specialiserade informationen kring ett foremal.

For malgrupp 1 dr kopplingen till skolans mal, planer och undervisningens upp-
ligg viktig for att informationen som museer erbjuder ska vara relevant och intres-
sant. Mer samarbete med skolans virld efterfragas alltsa i arbetet med att publicera
samlingsinformation, och inte bara i museers pedagogiska arbete med skolbesok
och skolprogram. Malgruppens frigor och s6kord till de tvd temana visar att manga
elever uppehiller sig vid liknande fragestillningar som vi sett i projektets forsta an-
vindarstudier, framforallt gillande temat Krig & fred, som dr en stor del av histo-
rieundervisningen i drskurs 8 (Fernstal, Kolker & Svanberg 2014, s. 60 ). De vill veta
varfor krig uppstar och hur det blir fred. Det dr dock sa att eleverna i formuleringen
av forslag pa beskrivande ord till de bada temana visar prov pi lite friare associa-
tioner som kan spegla sidant som eventuellt dr viktigt for dem sjilva, exempelvis
frihet, framtid och féremalens geografiska ursprung. Dessa forslag visar behov av
identifikation och igenkdnning hos malgruppen och med sirskilt fokus pa att koppla
in resten av virlden i berittelser om Sveriges historia. Det hir behovet bér museer
forhilla sig medvetet till.

Bada miélgrupperna efterfrigar den typ av information som kan sokas pa Wikipe-
dia, men med en storre garanti att informationen dr kurerad och killkritiskt granskad
av experter. Det finns alltsa enligt véra studier stor mojlighet f6r museer att etablera
sig som tryggare och mer attraktiva alternativ till Wikipedia, inom det som ir det
enskilda museets samlings- och kunskapsomrade.

Mialgrupp 2 foreslar en méjlighet f6r museimedarbetare att interagera med pu-
bliken genom publicerad samlingsinformation, exempelvis genom att anvindarna
kan ligga till nyckelord eller taggar till en text eller bild, att de kan péaverka vilken
information som finns pa sidan och var den finns (exempelvis pa forstasidan) genom
sin interaktion eller att de kan foresld nya teman och ingingar till museets experter.
En sidan mojlighet till interaktion kan vara direkt anvindbar exempelvis vid en ny
utstillningsproduktion.

Slutligen leder unders6kningarna med bidda mélgrupperna oss till forstaelsen for
att en normbkritiskt och kallkritiskt kurerad kunskap som problematiserar historiska
torhéllanden och inte bara presenterar fakta dr anvindbar och eftertraktad. Det hir
giller bade for skolan med dess hoga krav pa undervisning i kallkritik och histo-
riebruk, och f6r de museimedarbetare som arbetar med att presentera kunskap for
publiken i form av utstéllningar, pedagogisk verksamhet och andra publika insatser.
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6. RESULTAT OCH SLUTSATSER
FRAN PROJEKTET POLYSEMANTISKT
DIGITALT SAMLANDE

Forsta delen av projektet Polysemantiskt digitalt samlande bestod bland annat av ett
teoretiskt arbete som utvecklade idén om hur foremal eller bilder kan ha flera olika
betydelser och sammanhang. Kring det enskilda objektet kan flera olika berittel-
ser och olika sorters kunskaper finnas, vilket idag ofta synliggors i museers utstall-
ningar och pedagogiska verksamheter, men inte i de digitala samlingssystemen dir
informationen om féremal i samlingarna f6rvaltas. Féremalen dr vanligen beskrivna
genom informationsmissigt sndva klassifikationssystem dir bara begrinsade delar
av foremalens egentligen mangfaldiga betydelser och anknytningar kommer fram.
Projektets utgangspunkt var att detta behover utvecklas for att nd en hogre grad av
anvindbarhet och anvindarvinlighet kring digitala museisamlingar.

Projektet Polysemantiskt digitalt samlande gjorde i sin forsta del ocksd undersok-
ningar av anvindares behov vid anvindning av museers publika samlingssystem pa
nitet, av hur olika samlingssystem fungerar samt av vilka moéjligheter det finns att
arbeta polysemantiskt i dem. Undersdkningens olika delar och resultat i sin helhet
presenterades i rapporten Polysemantiskt digitalt museisamlande (Fernstal, Kolker &
Svanberg 2014).

I'undersokningen arbetade vi med fokusgrupper, enkiter, tester av att soka i publi-
ka samlingssystem pa nitet och intervjuer. Milgrupper i undersdkningen var publika
anvindare av digital samlingsinformation med sirskilt fokus pa (1) hogstadieelever
eftersom det dr det stadium under vilket eleverna borjar arbeta med att sjilvstindigt
soka information i imnet historia, samt (2) museianstillda, som har behov att soka
reda pd information om samlingarna men som inte arbetar dagligdags i samlingssys-
tem, till exempel pedagoger, utstillningsproducent och frontpersonal.

Resultaten fran undersdkningen visade pé att det finns ett glapp mellan anvindar-
nas behov och hur museer arbetar med samlingssystemen (fig. 2 ovan). Det finns flera
orsaker till detta glapp, men glappet karaktiriseras framfor allt av en spricka mellan
anvindarnas 6nskemal om att hitta kunskap och na féremal i samlingar genom ze-
man, vilket krockar med samlingssystemens till stérsta delen traditionella, antikvaris-
ka objektorienterade information som utgir frin respektive foremal. Ingéngen till ett
intresse for foremalen gar for dem som inte dr samlingsspecialister alltsd i allmidnhet
genom bredare teman istéllet for genom enskilda f6remal. Inte minst dr ungdomar
tydligt intresserade av information som har koppling till skolans liroplaner f6r hog-
stadiet, och dven gymnasiet, vilka fokuserar pd tematiskt lirande.

Vi sag ocksd att det i samlingssystemen finns stora mojligheter att skapa en i hogre
grad polysemantisk information fér att forsoka éverbrygga glappet. Majligheterna
utgdrs bland annat av att skapa tematiska ingingar till kurerat material med texter
som forklarar temat och dir féremal finns kopplade till varandra och till temat, till
exempel genom sirskilda nyckelord eller genom att relateras till varandra pd andra vis.
Att ligga flera nyckelord, admnesord, sokord, OCM-koder med mera till foremal knyter
dem ocksd samman tematiskt och kan dven synliggora pa foremélsniva att objekt i
samlingarna kan ha flera betydelser. I undersdkningen sag vi ocksa att en inging till
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material i museisamlingar som bade kan visa pa foremiéls méngfaldiga historia och
vara anvindarvinlig for sokbarheten dr geografisk information. Ytterligare mojlighe-
ter som framkom i undersokningen dr att skapa liv och mangfald i museisamlingar
genom att lyfta mdnniskor med anknytning till objekten, historiska hindelser och till
exempel anvinda utrymmen f6r fria beskrivningar och historik tor att skriva om tolk-
ningar och perspektiv.

Av fokusgruppen med museimedarbetare framfordes att inte bara antikvarier och
intendenter utan dven pedagogisk personal och andra som arbetar pa museet skulle
kunna vara involverade i att skapa samlingsinformation och dirmed skapa méjlighet
att zillfora méanga olika berittelser och perspektiv till foremdl i samlingen. Intervjuer med
samlings- och systemspecialister och vira undersokningar av samlingssystemen vi-
sade sammantaget bade pa polysemantiska méjligheter och pa att flera museer redan
har gjort forsok att arbeta pa sitt som vi skulle kalla polysemantiska.

Vad som behovs dr dock for museer att ta ett samlat grepp kring problematiken
och att utarbeta strategier f6r hur forindring kan ske mot att arbeta mer strukturerat
och kontinuerligt f6r att géra information och kunskap om samlingar anvindarvin-
lig pa riktigt. Att information ér tillginglig pa ndtet dr en sak, att den faktiskt kan
hittas, forsts och ddrmed anvindas av andra dn samlings- och systemspecialister dr
en annan. Att pa olika vis synliggéra museisamlingarnas mangfald och att gora detta
anvindarvinligt dr efterstrivansvirt eftersom museernas samlingar och kunskaper pé
sa vis blir angeldgna dven pé nitet via samlingssystemen och inte enbart via museer-
nas utstillningar. For detta krivs prioriteringar och arbetssitt som innebir kvalitativa
urval snarare dn enbart massdigitalisering. Om museernas digitala samlingar ska bli
angeldgna for fler dn samlingsspecialisterna bor vi alltsd fokusera pa urval, kvalitet
och begriplig tematisering av det som ir digitaliserat som ett komplement till rent
kvantitativa malsdttningar.

Inom projektets forsta del genomfordes ett samarbete med Kulturparken Smi-
land AB som bestod av gemensamma diskussioner och workshops. Projektets resul-
tat har gradvis ocksd kommunicerats till museisektorn vid seminarier, workshops,
sociala medier och via bloggen Polysemantiskt museum.’

Andra delen av projektet Polysemantiskt digitalt samlande genomférdes under
2014. I projektets andra del var meningen att ett exempel pd polysemantiskt arbete
skulle utvecklas och exemplet som valdes blev att ta fram ett forslag till hur en serie
nya tematiska sidor i flera nivder skulle kunna skapas pa Historiska museets nya
webbplats och som skulle kunna fungera som ett tematiskt, polysemantiskt ingangs-
skikt mot museets publika samlingssystem.

Arbetet inleddes med att en principiell och évergripande skiss till uppligget for
hur detta tematiska ingingsskikt skulle kunna se ut (fig. 3 ovan). Direfter skapades
ett antal test-exempel pd hur tematiska sidor skulle kunna se ut och av dessa anvin-
dartestades tva, Virlden i Sverige respektive Krig & fred. Sammanfattningsvis visade
anvindarunders6kningarna pa en relativt god anvindbarhet f6r tematiska ingangar
av den typ som projektet skissat. Anvindargrupperna efterfrigade generellt dnnu
mer sammanhangsinformation dn vad de konstruerade test-temana erbjod.

Undersokningarna i projektets andra del visade som syftet var pa ett exempel pé
hur ett tematiskt ingdngsskikt av polysemantisk karaktir kan skapas gentemot en
digital féremalssamling. Exemplet visar pa moéjligheten att etablera ett sidant forhal-
lande genom ett ndrmare sampel mellan ett museums webbplats och dess publika
samlingssystem. Anvindarundersokningarna i den andra delen visade pa den tema-
tiska skissens anvindbarhet samt understrk och forstirkte de resultat som projek-

1. Bloggsidan Polysemantiskt museum (link himtad 2015-03-24): https://polysemantisktmuseum.
wordpress.com/.
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tets forsta del etablerat kring behovet av teman och sammanhang som ingangar till
téremalssamlingarna snarare dn objektsfokus.

Det sammantagna projektets tre viktigaste resultat dr:

* Pavisandet och beskrivningen av det glapp som finns mellan 4 ena si-
dan den objektcentrerade och av traditionella klassifikationssystem prig-
lade digitala information om museisamlingar som frimst kommunice-
ras idag, och 4 andra sidan anvindarnas entydiga och av anvindarunder-
sokningar styrkta behov av bredare, tematiska ingingar till samlingarna.

*  Pavisandetavenserie olika méjligheterattetableraden typenavtematiskaingingar
och en i hogre grad mangfaldig, polysemantisk information kdnnetecknad av en
rikedom av olika s6kord och ingangar som ett sitt att borja 6verbrygga detta glapp.

*  Beskrivningen av ett specifikt exempel (Historiska museet) pa hur ett museums
webb genom skapandet av en serie tematiska ingangar skulle kunna skapa ett
anvindarorienterat grinssnitt mot ett publikt samlingssystem.

Museer dr minnesinstitutioner som ér starka aktérer i vilken historia som skapas och
vad minniskor har f6r kunskaper om och bild av historien. Att arbeta polysemantiskt
inom museers samlingssystem mojliggér f6r museer att genom sina samlingar arbeta
med mangfaldsfrigor, till exempel interkulturalitet, genus- och HBTQI-perspektiv
liksom intersektionella perspektiv. Museer arbetar ofta med perspektiv som dessa i
pedagogiska program och utstillningar. Grunden f6r museerna ir dock samlingarna,
och den miéngfaldiga kunskap som vi idag arbetar med i férhallande till samlingarna
bor tydlig- och synliggoras dven for dem som soker information pa nitet. Genom att
arbeta polysemantiskt och knyta olika berittelser och kunskaper till f6remal, konst-
verk, fotografier och andra bilder i museernas samlingar synliggors méangfald, vilket
kan motverka en férenklad och sniv bild av historien och istillet bidra till en mer
pluralistisk och inkluderande historia.
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